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Das Beste im Bereich professioneller
Kundendienst ist bereits auf dem
Weg zu lhnen!

Datum 00.00.0000

Da meine starksten Kompetenzen im Service fur Vertriebspartner und in
Vorfuhrungen von Produkten liegen, die mit Ihren vergleichbar sind, bin ich der
Ansicht, genau die richtige Person fUr Ihre Stelle als neue Serviceassistentin zu
sein.

Ich bin bereit, die Armel hochzukrempeln: Clean World ist fir mich eine
vision&re Marke mit dem Fokus, es allen Produktionsunternehmen und BUros zu
ermadglichen, inren Beschdaftigten eine Spitzenarbeitsumgebung zu einem
vernunftigen Preis zu bieten. Clean World steht fUr Innovation, Seriosit&t und
Stabilitét und es wirde mich freuen, fUr diesen Konzern zu arbeiten und einen
professionellen Arbeitseinsatz zu leisten.

Aber zundchst méchte ich mich vorstellen: Ich brenne dafr, einen guten und
professionellen Service zu bieten. Ich Gbernehme selbststéndig Verantwortung
fir meine Aufgaben und fUhre diese stets bis zu Ende aus. Ich bin professionell,
glaubwirdig und hilfsbereit und in der Lage, eine positive Stimmung zu
verbreiten. Ich bin geschdéftsorientiert, offen und aufgeschlossen sowie
motiviert, sowohl bei kurzen als auch I&dngeren Deadlines einen
herausragenden Service zu bieten. Ich bin ein fréhlicher Mensch und der
Ansicht, dass der kUrzeste Weg zu anderen Menschen Uber ein Lacheln
verlduft — auch am Telefon, wo man das Lacheln ,héren* kann. Meine
ehemaligen Kollegen und Kunden haben mich stets fur meine
serviceorientierte Einstellung in Form effizienter, guter, persdnlicher und
schneller Bedienung gelobt, sodass fir Kunden ebenso wie fir Kollegen
Ergebnisse erzielt wurden.

Meine Arbeitsstarken sind folgende:
B serviceorientiert B glaubwirdig
m flexibel B schnelle Auffassungsgabe

B gute Kommunikationsfdahigkeit B engagiert

AuBerdem bin ich selbststdndig was bedeutet, dass Sie eine Mitarbeiterin
erhalten, die schnell dabei sein kann und einen professionellen Einsatz leistet.
Ich bin es gewdhnt, viele Bélle in der Luft zu halten, ohne den Uberblick und
meine gute Laune zu verlieren.

Die hierUber genannten Kompetenzen, meine langjahrigen Erfahrungen im
Kundendienst und meine Einstellung, dass Kunden/Kollegen Service erhalten
mussen, Aufgaben geldst werden mussen und man durch Teamarbeit am
weitesten kommt, machen mich zu einer perfekten Bewerberin fur diese Stelle
bei Clean World.

Ich wirde mich Uber ein persénliches Gesprdch freuen, bei dem wir einander
besser kennenlernen kdnnen.M

Mit freundlichen GriBen
Malene Test




